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MUNICIPIO
Cémara Municipal

Subunidade de Compras, Aprovisionamento, Contratacdo Publica e Candidaturas

Caderno de Encargos

“Aquisicdo de servicos técnicos necessarios a certificagdo do Municipio,

segundo a norma ISO 37120 - 2° Fase”
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Parte |

Cldusulas Gerais

Capitulo |

Disposicoes Gerais

Cldusula 1.°
Objeto do Concurso
O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a “Aquisi¢do
de servigcos técnicos necessdrios a certificacdo do Municipio, segundo a norma ISO 37120 - 2°
Fase” consistindo na realizagdo de frabalhos de consultadoria e acompanhamento técnico
enquanto mediadores no processo de submissdo/aprovacdo da candidatura ds entidades
competentes para o efeito, sendo o resultado de todos os trabalhos j& realizados pelo Municipio
na fase de diagndstico, dando continuidade e concluindo o processo de certificacdo do

Municipio segundo a norma ISSO 37120.

Cldusula 2.°
Prazo da aquisicdo de servigos

1 - O contrato mantém-se em vigor até & conclusdo dos servicos em conformidade com
os respetivos termos e condicdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessdrias que
devam perdurar para além da cessacdo do Contrato.

2 - A aquisicdo de servicos objeto do confrato terd a duracdo prevista de 6 meses a
contar a partir da data de producdo e eficdcia do contrato.

3 - Considerando que o processo de certificacdo implica a execucdo de tarefas como
a validacdo e auditorias por entidades terceiras alheia a responsabilidade das partes no dmbito
das cldusulas contratuais, o prazo definido no ponto anterior poderd ser prorrogado pelo fempo
necessdrio ao cumprimento de todas as prestacdes objeto do contrato.

4 —Todos os atos prorrogatdrios que possam resultar nos termos do nUmero anterior tém
de ser devidamente justificados comprovando-se que os mesmos sdo de responsabilidade
terceira ou resultam de situacdo de justo impedimento, sem prejuizo do cumprimento dos limites

previstos no artigo 440.° do CCP.
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Cldusula 3.°

Contrato
1 - O confrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses ermros € omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as refificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatdrio.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 - Em caso de divergéncia enfre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos PUblicos e aceites pelo

adjudicatdrio nos termos do disposto noartigo 101.° desse mesmo diploma legall.

Cldusula 4.°
Preco base

O preco base para a aquisicdo de servicos € de 10.980,00 € (dez mil novecentos e oitenta
euros) acrescido de IVA, se aplicdvel.

Para os devidos efeitos foi realizada uma consulta preliminar & entidade & qual se
formalizard o convite, solicitando uma estimativa de preco em conformidade com as
especificacdes descritas no Anexo VI do presente caderno de encargos, ficando desde j&
assegurado o cumprimento dos principios da fransparéncia e ndo discriminacdo sobre os quais
versa o artigo 35.° - A do CCP.

O valor apurado considera-se como limite mdximo que o Municipio se dispde a pagar pela

execucdo do respetivo servico.
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Capitulo Il
Obrigagoes das partes

Obrigagodes principais do adjudicatario

Cldusula 5.°

Obrigagdes principais do adjudicatario

1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicdvel, no Caderno de

Encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador a

execucdo dos servicos no seguintes fermos:

a)

b)

f)

9)

h)

Executar o servico de acordo com as especificacdes técnicas definas no
Anexo VI do presente caderno de encargos;

Executar um servico de qualidade, em conformidade com o conteludo do
presente Caderno de Encargos e da respetiva proposta, em cumprimento de
todas as normas e disposicdes legais aplicdveis;

Executar o servico que Ihe for adjudicado, com absoluta subordinagcdo aos
principios da ética profissional, isencdo, independéncia, zelo e competéncia;
Prestar as informacdes que forem solicitadas pela enfidade adjudicante;
Coadjuvar o Municipio no processo de interacdo com as entidades
competentes procedendo de acordo com as instru¢des dadas no &mbito dos
trabalhos realizados;

Proceder a toda a coordenacdo técnica, cientifica, bem como a
coordenacdo das reunides e articulacdo técnica com todas as entidades
envolvidas no processo;

Realizar os servicos enumerados na adjudicacdo, nas condicdes de prazo e
preco contratualizados;

Garantir o sigilo quanto & informacdo a que o pessoal envolvido nos frabalhos
venha a ter acesso;

Ndo alterar as condicdes da prestacdo de servicos fora dos casos previstos
neste caderno de encargos;

Nomear um técnico que represente o adjudicatdrio em tudo o que concerne
ao contrato a executar, o qual servird de interlocutor entre a entidade

adjudicante representada pelo gestor de contfrato e o adjudicatdrio.

Pagina 4 de 16



FIGUEIRA®D:
CASTELORODRIGO®

Cémara Municipal

Subunidade de Compras, Aprovisionamento, Contratacdo Publica e Candidaturas

2 - A titulo acessério, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a
recorrer atodosos meios humanos e materiais que sejam necessdrios e adequados 4 prestacdo
do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessdrio d perfeita

e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

Cldausula 6.°
Patentes, licengas e marcas registadas
1 - SGo da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo, no fornecimento de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
2 - Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugdo
do contrato, qualquer dos direitos mencionados no nUmero anterior, o adjudicatdrio indemniza-a
de todas as despesas que, em consequéncia, hajam de fazer e de todas as quantias que fenham

de pagar seja por que titulo for.

Clausula 7.0
Seguros e encargos sociais
1 - O adjudicatdrio obriga-se a ter em dia ou a contrair, todos os seguros necessdrios e
obrigatérios para a execucdo da aquisicéio de servicos objeto do presente contrato.
2 - O Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo pode, sempre que entender conveniente,

exigir prova documental da celebracdo dos contratos de seguro referidos no nUmero anterior.

Cldausula 8.°
Conformidade e garantia técnica
O prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacdes as exigéncias legais,
aplicéveis aos contratos de aquisicdo de bens, nos termos do Cédigo do Contratos PUblicos e

demais legislacdo aplicdvel.

Cldusula 9.9
Dever de sigilo
1 - O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e
documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Figueira
de Castelo Rodrigo, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou emrelacdo com a execugdo
do confrato.

2 - A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
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fransmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destinado direta e exclusivamente d execucdo do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico d data da respetiva obtencdo pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial

ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Cldusula 10.°
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo do cumprimento ou
cessacdo, por qualguer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, & protecdo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.
Obrigag¢des do Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo

Cléusula 11.°
Preco contratual

1 - Pela aquisicdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Figueira de
Castelo Rodrigo deve pagar ao prestador de servicos o preco constante da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2 - O preco referido no niUmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as
despesas de alojamento, dlimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de
aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como

quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

Clausula 12.°
Faturagdo e Condigoes de pagamento
1 - A quantia devida pelo Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo, nos termos da cldusula
anterior, deve ser paga no prazo de 30 dias apds a rececdo pelo Municipio de Figueira de Castelo
Rodrigo das respetivas faturas a emitir nos seguintes termos:

- Emissdo de fatura comrespondente a 25% do preco confratual com a apresentacdo de

40
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evidéncias da submissdo da candidatura visando a Certificacdo do Municipio;

- Emissdo de fatura correspondente a 25% com a recolha dos dados do Municipio e
submissdo no portal;

- Emissdo de fatura correspondente a 30% com a aprovacdo da cerfificagdo final;

- Emissdo de fatura correspondente a 20% com a integracdo do Municipio na lista da World

Council on City Data

2 - Em caso de discordéncia por parte do Municipio, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar ao adjudicatdrio, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
adjudicatdrio obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder d emissdo de nova

fatura corrigida

Cldusula 13.¢
Inspe¢ao Qualitativa

1 — Compete d entidade adjudicante proceder & inspecdo qualitativa de todos os
documentos produzidos e enfregues no &mbito dos servicos prestados e que iram infegrar o
dossier técnico, aferindo da conformidade destes de acordo com as especificacdes e
requisitos técnicos e operacionais definidos no Anexo VI do presente caderno de encargos, bem
como na proposta adjudicada e demais requisitos exigidos por Lei;

2 — Numa situacdo em que se verifique uma desconformidade, a entidade adjudicante
deve disso dar conhecimento ao prestador de servicos, dispondo este de um periodo ndo
superior a 10 dias uteis para proceder a todas as refificacdes necessdrias, salvo em situacdes de
justo impedimento devidamente fundamentadas, podendo nestes casos a entidade adjudicante
decidir por periodo diferente;

3 - Deverd ser observado o procedimento referido no ponto anterior até todos os
documentos estarem em conformidade.

4 — Para além das possiveis desconformidades nos termos anteriormente definidos, a
presente cldusula aplica-se ainda nas situacdes motivadas pela necessidade de
complementar/acrescentar ou proceder a alteracdes devidamente fundamentadas nos

respetivos documentos.
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Capitulo Il

Penalizagoes contratuais

Clausula 14.°
Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contfrato, o Municipio de Figueira
de Castelo Rodrigo pode exigir do prestador de servicos o pagamento de uma pena
pecunidria, de montante a fixar em funcdo do atraso no cumprimento do prazo estipulado para
a conclusdo do processo de certificagcdo, nos seguintes termos:
a) Por cada dia de atraso emrelacdo ao prazo definido para a conclusdo do processo
de certificacdo, sem que seja apresentada justificacdo considerada plausivel pela

entidade adjudicante, um valor correspondente a 0,5% do valor confratual.

2 - Em caso de resolucdo do confrato por incumprimento do prestador de servigcos, o
Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo pode exigir-lhe uma pena pecunidria a determinar em
funcdo da gravidade da situacdo.

3 - Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as
importéncias pagas pelo prestador de servicos ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente
Qos servicos cujo atraso na respetiva conclusdo tenha determinado a resolucdo do confrato.

4 - Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Figueira de
Castelo Rodrigo tfem em conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual
reiteracdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento.

5 - O Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo pode compensar os pagamentos
devidos ao abrigo do contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente
cldusula.

6 - As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que Municipio de

Figueira de Castelo Rodrigo exija uma indemnizagdo pelo dano excedente.

Cldusula 15.°

For¢ca maior
1 - Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem € havida
como incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestagcdes contratuais a cargo de
qualguer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as

circunsté@ncias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias d vontade da parte afetada,
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que ela ndo pudesse conhecer ou prever d data da celebracdo do contfrato e cujos efeitos
ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 - Podem constituir forca muaior, se se verificarem os requisitos do nUmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3 - Ndo constituem forca maior, designadamente:

a) Circunst@necias que ndo consfifuam forca maior para os subconfratados do
prestador de servicos, na parte em que infervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados &s sociedades do prestador de servicos ou
a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subconfratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judicicis de natureza
sancionatdéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servicos de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagcdes com origem nas instalagdes do prestador de servicos
cuja causa, propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou
ao incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informdticos ou mecdnicos do prestador de servicos ndo
devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunsté@ncias que possam consubstanciar casos de forca maior

deve ser imediatamente comunicada & outra parte.

Cldusula 16.°
Caugdo
Ndo é obrigatdria a prestacdo de caucdo, de acordo com o disposto na alinea a) do

n.° 2 do artigo 88.° do Cédigo dos Contratos PUblicos.
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Clausula 17.°
Resolugdo por parte do Contraente Piblico
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o Municipio de
Figueira de Castelo Rodrigo pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador
de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que |he incumbem,
nomeadamente as previstas no artigo 333° conjugado com o artigo 448° do CCP
2 - O direito de resolucdo referido no niUmero anterior exerce-se mediante declaracdo

enviada ao prestador de servicos.

Cldusula 18.°
Resolugdo por parte do coconiratante
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de
servicos pode resolver o contrato, no caso do contraente publico ndo cumprir com a sua parte do
contrato.

2 —Para os devidos efeitos aplica-se o disposto nos artigos 332.° e 449.° do CCP.

Capitulo IV

Disposigoes Finais

Cldausula 19.°
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do tribunal administrativo de circulo de Figueira de Castelo Rodrigo com expressa rendncia a
qualquer outro.
Cldausula 20.°
Modificagoes ao conirato
Séo permitidas apenas modificagcdes objetivas do contrato nos termos do disposto no
artigo 312.°e 313.° do CCP.

Cldusula 21.°
Servicos Complementares
A existéncia de servicos complementastes advém de situacdes imprevistas ou

imprevisiveis competindo ao contraente publico ordenar o cocontratante para a sua
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execucdo, aplicando-se para o afeito o disposto no artigo 454.° do CCP.

Cldusula 22.°
Suspensdo dos Servigcos
1 — Suspensdo dos servicos por parte da entidade adjudicante

a) A entidade adjudicante, em razdo de circunst@ncias excecionais, pode
mandar suspender a execucdo dos servicos de forma parcial ou total,
nomeadamente, mas sem limitar, por ndo cumprimento, por parte do
adjudicatdrio, dos termos e condicdes previstas no presente caderno de
encargos, bem como na proposta adjudicada e demais requisitos exigidos por
Lei;

b) No caso referido no nUmero anterior, o adjudicatdrio ndo serd indemnizado por

quaisquer prejuizos dai resultantes

2 — Suspensdo dos servigcos por acordo entre as partes
a) No decorrer da execucdo do contrato as partes podem, através de acordo,
suspender total ou parcialmente os servicos, em situacdes extraordindrias
devidamente fundamentadas, que impossibilitem a continvidade da

execucdo do confrato nos termos e condigdes inicialmente definidos.

3 - Para efeitos do disposto do presente artigo aplica-se ainda o previsto nos artigos 297.°

e 298.° do CCP em matéria de suspensdo da execucdo das prestacdes contratuais.

Cldusula 23.°
Cessdo da posigdo contratual e subcontratagdo
1 — Ndo é permitida a cessdo da posicdo contfratual e subcontratacdo durante a

vigéncia do contrato.

Cldausula 24.°
Comunicagoes e nofificagoes
1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto das noftificacdes e
comunicagdes entre as partes do confrato, estas devem ser dirigidas, nos fermos do Codigo dos

Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
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2 - Qualguer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Cldusula 25.°
Deveres de Informagao
1 - Cada uma das partes deve informar de imediato a cocontfratante de quaisquer
circunst@ncias que cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na
execucdo do contrato, de acordo com a boa-fé.

2 - Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunst@ncias, constituam ou ndo forca maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou
o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes, bem como do fempo e/ou da
medida em que previsivelmente serd afetada a execucdo do contrato.

3 - Deverd ainda ser comunicado pelas partes, desde que tal informacdo ndo seja de
conhecimento publico, qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, denominacdes sociais, representantes legais, personalidade juridica e situacdo

comercial.

Clausula 26.°
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sdbados, domingos e dias

feriados.

Cldusula 27.°
Casos Omissos
Os casos omissos resultantes deste Caderno de Encargos serdo resolvidos, pela entidade
competente para autorizar a despesa, ou de acordo com o regulomento na legislacdo

portuguesa.

Cldausula 28.°
Gestor do Contrato
O contraente publico deve designar um gestor do contrato nos termos do artigo 290.° -
A, com a funcdo de acompanhar permanentemente a execucdo do respetivo confrato. A
identificacdo do gestor do contrato constitui parte integrante do confrato a celebrar conforme

disposto na alinea i) do artigo 96° do CCP.
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Cldausula 29.°
Legislagdo aplicavel
Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos, aplica-se o regime previsto no
Cddigo dos Contratos PUblicos, aprovado pelo Decreto - Lein.° 18/2008, de 29 de janeiro alterado

e republicado pelo Decrefo — Lei n.° 111-B/2017 de 31 de agosto e, subsidiariamente, a demais

legislacdo aplicdvel.

Figueira de Castelo Rodrigo, 03 de Maio de 2021
O Presidente da Camara,

Assinado de forma
digital por PAULO
JOSE GOMES
LANGROUVA
-7 Dados: 2021.05.04
00:33:06 +01'00'

(Oke40
isz’qﬂ-s
[=]Fegx:;
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Anexo VI
No cumprimento de todas as obrigacdes, decorrem ainda para a entidade, a execucdo
das tarefas a seu cargo de acordo com as seguintes especificacdes técnicas, nos termos do n.°
1 do artigo 49.° do CCP:

1. Enquadramento:

A presente aquisicdo de servicos resulta da necessidade do Municipio em executar a segunda
fase do processo de Certificacdo segundo a norma 1SO7120, consubstanciam os ervicos em
trabalhos de consultadoria e acompanhamento técnico enquanto mediadores no processo de
submissdo/aprovacdo da candidatura as entidades competentes para o efeito, dando
continvidade a todos os trabalhos j& realizados pelo Municipio na primeira fase de diagndstico na
qual se procedeu ndo sé & andlise critica de indicadores de sustentabilidade de acordo com as
metodologias sobre as quais versa a norma ISO 37120 num processo integrado e continuo em
conformidade com as instrucdes da familia de normas ISO 37100, como ainda a definicdo de
indicadores de resiliéncia devidamente estruturados necessdrios na prossecucdo do interesse do

Municipio.

Todos os trabalhos a realizar, objetivando a Certificacdo do Municipio segundo a norma ISSO
37120 “Desenvolvimento Sustentdvel das Comunidades” deverdo permite ndo sb, o
reconhecimento e a integracdo em programas internacionais de sustentabilidade dos territérios,
como ainda munir o Municipio de ferramentas com a informag¢do necessdria, as metodologias e
os respetivos indicadores essenciais para a solidificacdo da estratégia de longo prazo definida,
convergindo com os designios desde logo assumidos por este em matéria de crescimento

sustentdvel para o territério;

2. Metodologia:

Para o cabal cumprimento dos objetivos definidos no processo de cerificacdo, deverd

obedecer-se a seguinte metodologia/etapas:
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3. Obrigagoes/Especificidades técnicas:
Para a correta operacionalizacdo da metodologia/etapas defina anteriormente o
prestador de servicos deverd executar, de forma sequencial, as seguintes tarefas de acordo com

as especificidades e condi¢cdes definidas:

1.° Recolha de dados:

e A recolha de indicadores e dados de base do Municipio que permitam responder aos
requisitos da norma 1SO37120 tendo em consideracdo o trabalho de diagndstico j&

realizado, bem como a consulta alargada de entidades com competéncias para o efeito.

2. Compilacdo de indicadores com validacdo de fontes:

e As fontes dos dados a utilizar deverdo ser devidamente acreditadas para a emisséo da
informacdo em causa. Sempre que possivel os valores deverdo ser cruzados entre
diferentes fontes por forma a garantir a validade dos dados. Sempre que possivel os dados
e/ou indicadores deverdo ser validados por entidades externas ao Municipio;

e Os dados arecolher deverdo permitir congregar informacdo suficiente para dar resposta
a cada um dos indicadores constantes da norma I1ISO37120. Sempre que os indicadores

ndo estejam disponiveis de forma direta, o prestador de servicos terd proceder & recolha
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de dados que permitam o cdlculo dos diferentes indicadores de acordo com as normas,
ou a inferéncia dos mesmos com base nas informacdes disponiveis para diferentes dreas

geogrdficas.

3.? Preparacado / justificacdo de dados e indicadores:

O prestador de servicos terd de apoiar o Municipio na preparacdo de um dossier técnico
onde constem todos os dados e indicadores solicitados no dmbito da ISO37120, bem
como as evidéncias que suportam a validade dos mesmos incluindo a verificabilidade dos
dados, a fiabilidade das fontes, o frabalho de cruzamento de informacdo, a justificagcdo
de ftransferibilidade de dados e extrapolagcdes eventualmente realizadas e todas as
demais evidéncias requeridas no dmbito de um processo de auditoria, que sirva tanto os

requisitos da norma ISO?001, quanto as da entidade auditora (WCCD).

4.° Apoio no estabelecimento do protocolo com WCCD:

O prestador de servicos ird suportar/apoiar o Municipio no estabelecimento do protocolo
com o WCCD e em todas as comunicacdes entre as Partes, com vista d certificacdo dos

indicadores preconizados pela ISO37120.

5.9 Submissdo de dados na plataforma:

O prestador de servicos terd de colaborar e garantir o suporte ao Municipio na submissdo
dos dados requeridos na plataforma do World Council for City Data (WCCD), incluindo
fodos os dados relativos quer a indicadores, quer a quaisquer outras informacdes que

possam ser solicitadas pela mesma.

6.° Apoio na Auditoria de verificacdo por parte do WCCD:

O prestador de servicos apoiard a equipa do Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo
durante a auditoria e verificacdo a ser realizada pelo WCCD e serd responsdvel pelo apoio
d elaboracdo de respostas que possam ser levantadas pela equipa auditora, suportando
o Municipio em qualquer exposicdo adicional que seja necessdria e em todos os trabalhos
requeridos para a cabal certificacdo do mesmo;

O consultor cessard as obrigacdes apenas aquando a certificagcdo do Municipio de FCR
pelo WCCD.
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